
Portail des partenaires B2B 
Une version améliorée du portail de commerce interentreprises 
(B2B) à l'intention des clients partenaires Leviton! 
Tous les renseignements dont vous aurez besoin pour vos commandes seront 
dorénavant au bout de vos doigts.



NOUVEAU PORTAIL DES PARTENAIRES B2B

Listes de prix et soumissions
Le nouveau portail B2B permet aux utilisateurs de 
télécharger les listes de prix actuelles et futures. 

Autres avantages : 

	 •	Recherche de soumissions par types, numéros 
		  ou noms de projet.
	 •	Accès à tous les détails des soumissions, y compris 
		  les articles visés et leurs prix. 
	 •	Ajout facile dans le panier d’articles trouvés sur des 
		  soumissions antérieures.

Page d’accueil
Les utilisateurs inscrits auront instantanément accès à l’information dont ils ont le plus besoin. On 
peut notamment penser aux prix, à la disponibilité des stocks et au suivi des commandes. De la page 
d’accueil, ils pourront aussi passer des commandes et accéder aux données de nombreux entrepôts 
pour trouver les produits qu’ils cherchent.



Retours
Toute l’information relative aux retours et à leurs 
autorisations peut maintenant être consultée via le 
portail B2B! Les clients peuvent demander une 
autorisation à partir d’une commande interrogeable 
dans leur historique. Ils peuvent aussi effectuer des 
recherches par numéros d’autorisation, numéros de 
commande, numéros de bon de commande ou situation 
et voir instantanément tous les détails dont ils ont
besoin. De plus, les utilisateurs peuvent dorénavant 
suivre le cheminement de leurs retours. (Les autorisations 
peuvent dorénavant être envoyées par courriel.)
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Historique de commandes
Les clients désireux de ravoir certains produits ou 
d’obtenir des renseignements précis n’auront qu’à se 
reporter à leurs commandes passées pour trouver 
toute l’information voulue, comme les données de suivi, 
les factures et les numéros d’articles. Il suffit ensuite de 
choisir les articles qu’on veut commander de nouveau. 

Autres avantages :

	 •	Historique de factures interrogeable
	 •	Demandes d’envoi par courriel de factures au format PDF 
	 •	Prix courants et disponibilité d’articles fréquemment commandés

Barre de recherche
D’une simple requête, les utilisateurs 
peuvent accéder à une foule de 
renseignements en plus du prix et 
de la disponibilité des produits d’une 
gamme donnée. 

	 •	Soutien technique et information
	 •	Caractéristiques et avantages 
	 •	Feuillets de directives 
	 •	Bulletins descriptifs
	 •	Brochures
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Formation EZ-Learn
Pour obtenir plus d’information ou mettre les connaissances de votre équipe 
à jour, inscrivez-vous à notre cours de formation ez-Learn en ligne (en anglais 
seulement).
“Navigating The New Leviton B2B System”
Ce cours vous apprendra comment 
vous servir des fonctions essentielles 
suivantes : 

	 •	inscription au Portail des partenaires B2B 
		  et ouverture d’une session;
	 •	saisie de commandes;
	 •	entrée rapide de commandes;
	 •	affichage de listes de prix et de 
		  soumissions;
	 •	vérification de la situation de commandes;
	 •	demande d’autorisations de retours.

Cliquez ici ou allez à 
leviton.com/ezLearn 
pour vous inscrire.

Inscrivez-vous dès aujourd’hui —  Partner.Leviton.com
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